JP ELEKTROPRIVREDA

HRVATSKE ZAJEDNICE HERCEG BOSNE d.d. Mostar

VODIC ZA PRISTUP
INFORMACIJAMA POD KONTROLOM
JP ,ELEKTROPRIVREDA HZ HB* d.d. Mostar



Na temelju ¢lanka 20. stavak (1) togka 1. Zakona o slobodi pristupa informacijama u
Federaciji Bosne i Hercegovina (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 32/01 i 48/11) i
Clanka 61. totka 8. Statuta Javnog poduzeéa ,ELEKTROPRIVREDA HRVATSKE
ZAJEDNICE HERCEG BOSNE“dionitko drustvo Mostar, broj: SD-8/16, SD-6/19, &lanka 25.
Poslovnika o radu Uprave Drustva, broj: 1-10341/16 od 23. 11. 2016. godine, Uprava Javnog
poduzeéa ,ELEKTROPRIVREDA HRVATSKE ZAJEDNICE HERCEG BOSNE*“ dionicko
drustvo Mostar na sjednici odrzanoj dana 8. studenoga 2024. godine donijela je sljededi

Vodic
za pristup informacijama pod kontrolom
Javnog poduze¢a ELEKTROPRIVREDA HRVATSKE ZAJEDNICE HERCEG BOSNE
dioni¢ko drustvo Mostar

I. UVODNE NAPOMENE
Clanak 1.

(1) Vodi¢ o pristupu informacijama (u dalinjem tekstu: Vodig) namijenjen je svim
zainteresiranim fizickim i pravnim osobama s ciliem ostvarivanja prava na pristup
informacijama koje su pod kontrolom Javnog poduzeéa ,ELEKTROPRIVREDA HRVATSKE
ZAJEDNICE HERCEG BOSNE* dioni¢ko drustvo Mostar (u daljnjem tekstu: Drustvo).

(2) Informacije pod kontrolom Dru$tva sadrzane su u Indeksu registra koji je sastavni dio
Vodica.

(3) Vodi€ i Obrazac zahtjeva za pristup informacijama (Obrazac 1) besplatni su i mogu se
preuzeti na web stranici Drustva: www.ephzhb.ba, u pisarnici sjediSta Drustva na adresi
Ulica kralja Petra Kresimira IV, 6-A, na protokolima organizacijskih jedinica i njihovih
organizacijskih dijelova.

Il. PRISTUP INFORMACIJAMA
Clanak 2.

(1) Svaka fizicka i pravna osoba ima pravo podnijeti zahtjev za pristup informacijama koje su
pod kontrolom Drustva u skladu s odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama u
Federaciji Bosne i Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH" broj: 32/01, 48/11; u
daljnjem tekstu: Zakon).

(2) Zahtjev za pristup informacijama (u daljnjem tekstu: Zahtjev) treba biti u pisanom obliku,
na jednom od sluZbenih jezika u Federaciji BiH i na propisanom obrascu (Obrazac 1).

(3) Zahtjev se podnosi Sluzbeniku za informiranje, predajom istog:

a) u pisarnicu sjedi$ta Drustva, na adresi Ulica kralja Petra Kresimira |V, 6-A,

b) putem poste, sa naznakom: ,Za Sluzbenika za informiranje”, na adresu Ulica kralja
Petra Kresimira IV, 6-A,

c) na adresu elektronitke poste: sluzbenik.informiranie@ephzhb.ba .

(4) Prije podno$enja formalnog zahtjeva, radi lak$eg i brzeg ostvarivanja prava na pristup
informaciji, preporuéuje se:

a) kontaktirati Sluzbenika za informiranje putem elektronicke poste ili na broj telefona
036/335-705,
b) izvrSiti uvid u Indeks registar Drustva.
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lll. POSTUPANJE PO ZAHTJEVU ZA PRISTUP INFORMACIJAMA

A. Prethodno ispitivanje zahtjeva
Clanak 3.

(1) Ukoliko Zahtjev sadrzi formaine nedostatke, Sluzbenik za informiranje ée najkasnije u
roku od 8 (osam) dana od dana prijama Zahtjeva, rje§enjem informirati podnositelja zahtjeva
o razlozima zbog kojih zahtjev ne moze biti obraden.

(2) RjeSenje iz stavka (1) ovog &lanka sadrzi:

a) pouku o pravu na prigovor,

b) naznaku i adresu tijela kojem se prigovor podnosi,

c) rokitroSkove za podnosenje prigovora,

d) uputu o pravu obra¢anja Instituciji ombudsmana Federacije Bosne i Hercegovine s
naznakom neophodnih podataka za kontaktiranje ombudsmana,

e) informaciju podnositelju zahtjeva da ¢e se, ukoliko podnese preinaéen zahtjev, isti
smatrati novim zahtjevom,

f)  potpis i pecat.

Clanak 4.

(1) Sluzbenik za informiranje moze izuzeti traZenu informaciju od priopéavanja u cijelosti ili
djelomiéno, u sljedecim slu¢ajevima:

a) kada se priopavanjem informacije moze o&ekivati izazivanje znadajnije Stete po
legitimne cilieve Federacije (interesi obrane i sigurnosti kao i zastita javne sigurnosti;
sprjeCavanje kriminala i otkrivanje kriminala; zastita postupka donosenja odluka u
javnom organu, ukljuéujuéi davanje misljenja, savjeta ili preporuka s izuzeéem
¢injeni¢ne, statisticke, znanstvene ili tehni¢ke informacije),

b) kada se radi o povijerljivim komercijalnim interesima tre¢e strane,

c) kada se radi o informacijama koje ukljuéuju osobne interese koji se odnose na
privatnost tre¢e osobe.

(2) Sluzbenik za informiranje moze priopéiti traZenu informaciju iz stavka (1) ovog ¢lanka
ukoliko utvrdi da je to opravdano javnim interesom, pri &emu ée uzeti u obzir svaku korist i
Stetu koje mogu proisteci iz priopéavanja informacije.

(3) Rjesenje kojim se odobrava pristup informaciji iz stavka (1) toéka b) i c) ovog Vodi¢a,
za koje je utvrdeno da postoji javni interes, Sluzbenik za informiranje donosi po isteku roka
od 15 (petnaest) dana od dana kada treéa strana zaprimi rie$enje o informiranju da ée se
priopciti trazena informacija.

(4) Ukoliko je dio traZene informacije utvrden kao iznimka, taj dio se izdvaja i priopéava se
ostatak informacije, osim ako uslijed razdvajanja, informacija nije postala nerazumljiva.
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B. Odlucivanje o zahtjevu
Clanak 5.

Sluzbenik za informiranje pribavlja potrebnu dokumentaciju i razmatra sve d&injenice i
okolnosti od znacaja za rjeSavanje Zahtjeva, te poduzima sve potrebne radnje kako slijedi:

a) Sluzbenik za informiranje ¢e u roku od 2 (dva) dana od dana prijema Zahtjeva,
pisanim dopisom zatraZiti od nadlezne organizacijske jedinice Drustva dostavljanje
informacije i dokumentaciju koje se odnose na predmet Zahtjeva,

b) nadlezna organizacijska jedinica Drustva od koje se trazi postupanje, dostavit ée
redovnim putem i putem elektroni¢ke poste kompletnu trazenu informaciju i prateéu
dokumentaciju u roku od 5 (pet) dana od dana prijama Zahtjeva.

Informacije i prateca dokumentacija koje se dostavljaju moraju biti uredno
pripremljene, jer predstavijaju pravnu i &injeniénu osnovu za izradu prvostupanjskog
rieSenja kao i privitak istog.

lzvrsni direktor organizacijske jedinice Drustva odgovoran je za to€nost i potpunost
podataka koje se dostavljaju.

c) Po dobivanju trazene informacije i dokumentacije, Sluzbenik za informiranje pristupa
izradi rieSenja kojim se odobrava odnosno odbija pristup informaciji u cijelosti ili
djelomiéno.

Clanak 6.

(1) Rjesenje kojim se odobrava pristup informaciji u cijelosti ili djelomiéno, Sluzbenik za
informiranje ¢e u roku od 15 (petnaest) dana od dana prijama Zahtjeva uputiti podnositelju
zahtjeva, sa sljedec¢im sadrzajem:
a) obavijest o moguénosti osobnog pristupa informaciji u prostorijama Drustva u
vremenu koje odgovara i podnositelju zahtjeva i radnicima Druétva
b) obavijest o moguénosti umnoZavanja i o troskovima umnozavanja, uz napomenu da
se umnoZavanje informacije omoguéava nakon izvrSene uplate, o &emu je
podnositelj zahtjeva duzan prije umnoZavanja predoéiti i predati presliku uplatnice i
c) privitak preslike trazene informacije, kada se ista osigurava besplatno.

(2) RijeSenje o odbijanju pristupa informaciji u cijelosti ili djelomi¢no, Sluzbenik za
informiranje ¢e u roku od 15 dana od dana prijama Zahtjeva uputiti podnositelju Zahtjeva,
sa sliedeéim sadrzajem:
a) zakonski temelj za izuzeée informacije,
b) pouku o pravu na prigovor, naznaku i adresu tijela kojem se prigovor podnosi, rok i
troSkove podnos$enja prigovora.

(3) Protiv RjeSenja iz stavka (2) ovog élanka moze se podnijeti prigovor Upravi Drustva u
roku 8 (osam) dana od dana prijama rje$enja. Rje$enje doneseno po prigovoru je konacno
i protiv njega se moze pokrenuti upravni spor.

(4) Sluzbenik za informiranje pisanim ée putem obavijestiti podnositelja zahtieva o
produljenju roka kao i o razlozima tog produljenja, za postupanje po zahtjevima koji se
obraduju u skladu sa odredbom ¢&lanka 4. ovog Vodica.

Clanak 7.
(1) Ukoliko se Zahtjev odnosi na informacije koje nisu pod kontrolom Drustva, Sluzbenik

za informiranje ¢e najkasnije u roku od 8 (osam) dana od dana primitka zahtjeva, dostaviti
zahtjev nadleZnom tijelu i o tome u pisanom obliku informirati podnositelja zahtjeva.

Stranica4od 9



(2) Ukoliko se ne moze utvrditi sjediste nadleznog tijela, a Drustvo nema kontrolu nad
trazenom informacijom, Sluzbenik za informiranje ée u roku od 8 dana od dana primitka
zahtjeva u pisanom obliku informirati podnositelja zahtjeva o razlozima zbog kojih se ne
moze udovoljiti zahtjevu.

IV. OSOBNE INFORMACIJE
Clanak 8.

(1) Osobna informacije je svaka informacija koja se odnosi na fizitku osobu koja se moze
neposredno ili posredno identificirati ¢injenicama, narogito ukljuéujuéi identifikacijski broj,
fizi€ki, mentalni, privredni, etniéki, kulturni ili socijalni identitet osobe.

(2) Svaka osoba ima pravo osigurati da njene osobne informacije, koje su pod kontrolom
Drustva, budu to¢ne, potpune, od znaéaja za namjenu zbog koje su sadinjene te da na bilo
koji drugi nacin ne navode na pogre$an zakljudak.

Clanak 9.

(1) Zahtjev za pristup osobnim informacijama moze podnijeti fizicka osoba na koju se
informacija odnosi, zakonski zastupnik ili osoba koju je podnositel] zahtjeva pismeno ovlastio
za pristup informacijama:
a) fizitka osoba koja podnosi zahtjev duZna je zahtjev potpisati, te predogiti osobni
dokument s fotografijom,
b) zakonski zastupnik podnositelia zahtjeva, ili osoba koju je podnositelj zahtjeva
pismeno ovlastio za pristup informaciji, duZan je potpisati zahtjev, predogiti osobni
dokument s fotografijom i dokaz o zakonskom zastupaniju.

(2) Nakon odobravanja pristupa osobnim informacijama podnositelj zahtjeva moze postupiti
tako sto ¢e:
a) podnijeti zahtjev za izmjenu osobnih informacija,
b) podnijeti primjedbe koje se odnose na osobne informacije, koje Sluzbenik za
informiranje prilaze uz te informacije,
c) primjedbe koje potpisuje podnositelj zahtieva moraju se odnositi na osobne
informacije kojima se prilazu.

(3) Zahtjev za izmjenu osobnih informacija, ukoliko su osobne informacije pod kontrolom
Drustva to¢ne i potpune s obzirom na svrhu prikupljanja, Sluzbenik za informiranje ée
Rjesenjem odbiti u roku od 15 dana od dana prijama zahtjeva.

(4) Protiv RjeSenja iz stavka (3) ovog &lanka, moze se podnijeti prigovor Upravi Drustva u
roku 8 (osam) dana od dana prijama. Rjesenje doneseno po prigovoru je konaéno i protiv
njega se moze pokrenuti upravni spor.

(5) Ukoliko primjedbe podnositelja zahtjeva na osobne informacije kojima se prilazu pod
kontrolom Drustva budu prihvacene, Sluzbenik za informiranje ée u roku od 15 (petnaest)
dana pismeno obavijestiti podnositelja zahtjeva da su podnijete primjedbe na osobne
informacije priloZzene uz iste.

Stranica5od 9



V. TROSKOVI UMNOZAVANJA .
Clanak 10.

(1) Zahtjevi, rieSenja ili druge pisane obavijesti su besplatni, a cijena se odreduje samo za
troSkove umnozavanja preko 10 (deset) stranica i naplaéuje se sukladno Uputstvu za
provodenje Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine
(-Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 57/01) i to:

a) 0,50 KM za svaku stanicu standardne veli¢ine

b) 5,00 KM po CD-u za elektronsku dokumentaciju.

(2) Uplate na ime naknade troskova umnozavanja informacija, vréiti ée se na Ziro radun
Drustva broj: 3381002200811294 koji se vodi kod UniCredit Bank d.d. Mostar.

(3) Informacija ¢e se dostaviti tek nakon $to podnositelj zahtjeva dostavi presliku uplatnice
o uplati naknade tro§kova umnoZavanja.

(4) Umnozavanje se vr$i u prostorijama Drustva.

VI. ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 11.

(1) Indeks registar i obrazac Zahtjeva za pristup informacijama u privitku su ovog akta i
¢ine njegov sastavni dio.

(2) Na sva pitanja koja nisu uredena odredbama ovog Vodi¢a primjenjivat ¢e se odredbe
Zakona.

(3) Danom stupanja na snagu ovog Vodi¢a prestaje vaziti Vodié o pristupu informacijama u
posjedu Javnog poduzeéa Elektroprivreda Hrvatske zajednice Herceg Bosne dionicko
drustvo Mostar broj: 1-3920/17 od 08.06.2017. godine.

(4) Ovaj Vodi€ stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja na oglasnoj plo¢i sjedista
Drustva i isti se dostavlja Instituciji ombudsmana Federacije Bosne i Hercegovine, te
se objavljuje na sluzbenoj stranici Drustva. P ,\
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E{P JP ELEKTROPRIVREDA

HRVATSKE ZAJEDNICE HERCEG BOSNE d.d. Mostar

OBRAZAC 1

ZAHTJEV ZA PRISTUP INFORMACIJAMA

Ime i prezime/naziv podnositelja zahtjeva:

Telefon/telefax/email:

Adresa prebivalista/sjedista:

JP ,ELEKTROPRIVREDA HZ HB* d. d. Mostar
Ulica kralja Petra Kresimira IV, 6-A, 88000 Mostar

Predmet: Zahtjev za pristup informacijama;

U skladu s &lankom 11. Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i
Hercegovine (,Sluzbene novine Federacije BiH” broj: 32/01, 48/11) podnosim zahtjev za pristup
sliedec¢im informacijama:

{navesti informacije koje se traZe sa $to vide pojedinosti)

Zaokruzite nacin na koji Zelite da pristupite informacijama:
a) neposredan uvid u prostorijama Drustva,
b) umnoZavanje informacije,

¢) slanje informacije na kuénu adresu, odnosno na adresu sjedi$ta pravne osobe.

Potpis, a u slu€aju pravne osobe i pecat podnositelja zahtjeva



INDEKS REGISTAR
INFORMACIJA KOJE SU POD KONTROLOM
JP ELEKTROPRIVREDA HZ HB d. d. MOSTAR

Uvodne napomene

U Indeks registru su informacije pod kontrolom Javnog poduzeéa
.ELEKTROPRIVREDA HRVATSKE ZAJEDNICE HERCEG BOSNE* dionitko drustvo
Mostar (u daljnjem tekstu: Drustvo).

Indeks registar je sastavni dio Vodi€a o pristupu informacijama pod
kontrolom Drustva, koji podnositelja zahtjeva detaljnije informira o vrsti informacija
koje su pod kontrolom Drustva i naginu pristupa informacijama.

Indeks registar se moze preuzeti na web stranici Dru$tva www.ephzhb.ba,
u poslovnim prostorijama Dru$tva odnosno na protokolima organizacijskih jedinica i
njihovih organizacijskih dijelova kao i kod Sluzbenika za informiranje.

JP ,ELEKTROPRIVREDA HZ HB® d.d. Mostar (utemeljeno 28. kolovoza 1992.
godine) dioniéko je drustvo u kojem najvedi udio u osnovnom kapitalu posjeduje Viada
Federacije BiH (90%), dok je ostatak (10%) u vlasni§tvu investicijskih fondova,
stekli u postupku javnoga upisa dionica. Drustvo posluje u 35 opéina Federacije
Bosne i Hercegovine i nositelj je licencija za proizvodnju elektriéne energije,
distribuciju elektricéne energije, opskrbu i trgovinu elektri¢cnom energijom i za
medunarodnu trgovinu elektriénom energijom koje su izdale Regulatorna komisija za
energiju u Federaciji BiH (FERK) i Drzavna regulatorna komisije za elektri¢nu energiju
u BiH (DERK).

Misija Drustva je pouzdana, sigurna i raspoloZiva proizvodnja, distribucija i opskrba
kvalitetnom elektricnom energijom te razvoj novih elektroenergetskih objekata u
skladu s potrebama Drustva uvaZavaju¢i naéela odrZivog razvoja i suvremene
trendove u elektroenergetici. Drustvo Zeli biti pokretaéem ukupnoga gospodarskoga
razvoja Bosne i Hercegovine te pouzdan i stabilan partner u energetskoj tranziciji
relevantnim subjektima u elektroenergetskom sustavu Bosne i Hercegovine te
lokalnim i medunarodnim institucijama i poduzeéima, kroz razvoj i usvajanje novih
tehnoloskih, procesnih i poslovnih mogucénosti usmjerenih na potrebe nasih korisnika.

Unutarnja organizacija utvrdena je Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji JP
ELEKTROPRIVREDA HZ HB d. d. Mostar ¢ime se osigurava djelotvorno ostvarenje
djelatnosti putem uspostavijene jedinstvene organizacijske strukture i tehnologije
rada na prostoru djelovanja.

Organizacijska struktura Drustva uspostavlja se kroz organizacijske jedinice Direkcija
Drustva; Proizvodnja elekiricne energije, Distribucija elektricne energije, Opskrba
elektricnom energijom, Ekonomski poslovi, Pravni poslovi i Razvoj, dok se
poslovi organiziraju kroz organizacijske dijelove.
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ll. Popis informacija pod kontrolom Drustva
Pod kontrolom Drustva nalaze se informacije o:

- organizacijskoj strukturi Drustva,

- evidencija o broju zaposlenih radnika po stru¢noj spremi, starosnoj i spolnoj strukturi,

- pravnoj regulativi kojom se ureduje podrucje elektroenergetike,

- financijskom poslovaniju,

- financijska izvjeséa,

- trogodisnji plan poslovanja,

- izvjesée o poslovanju,

- plan nabava,

- odluke i obavijesti iz podrucja javnih nabava,

- proizvodnji elektri€ne energije,

- ostvarenoj proizvodniji elektricne energije u hidroelektranama i vjetroelektrani,

- tehnicki i energetski parametri pogona i postrojenja,

- aktivnosti na pripremi i izgradnji novih proizvodnih objekata,

- informacije o izdanim dozvolama i suglasnostima za postojece i planirane energetske
objekte,

- energetskim pokazateljima proizvodnje elektricne energije,

- okolisnom upravljanju u proizvodniji elektriéne energije,

- ostvarenim planovima razvoja i poslovnim aktivnostima proizvodnje elektriéne energije,

- planovima rekonstrukcije i sanacije elektroenergetskih objekata,

- upravljanju distribucijskim sustavom,

- odrzavaniju distribucijskog sustava,

- razvoju distribucijskog sustava,

- mjernim uredajima na mjestima preuzimanja i isporuci elektriéne energije,

- pracenju kvalitete isporuke elektriéne energije,

- odrzavanju priklju¢aka i otklanjanju kvarova,

- pripremi kratkoro&nih i dugoro¢nih planova razvoja distribucijske mreze,

- rjesavanju zahtjeva za prikljuenje na distribucijsku mrezu,

- mogucnostima pristupa korisnika sustava distribucijskoj mrezi,

- izdavanju elektroenergetskih suglasnosti,

- investiranju i vlasniStvu priklju¢aka korisnika distribucijskog sustava,

- izradi i osiguranju dokumentacije za stvaranje tehnickih uvjeta izgradnje prikljucka i
opremanju mjernih mjesta korisnika distribucijskog sustava,

- zakljucivanju ugovora o prikljuenju i ugovora o koristenju distribucijske mreze,

- obavijestima za korisnike distribucijskog sustava,

- prikljuéenju objekata korisnika sustava,

- ocitanju mjernih uredaja i moguénosti dostave mjernih podataka,

- krivulji opterecenja korisnika distribucijskog sustava,

- o planiranim iskljuéenjima,

- Zalbama korisnika sustava,

- nadoknadi Steta,

- ograni¢enjima i prekidima napajanju korisnika sustava,

- cijenama usluga distribucijskog sustava,

- obavjestavanju FERK-a o aktivnostima Operatora distribucijskog sustava,

- razmjeni informacija o krajnjim kupcima u posjedu opskrbljivaca,

- osiguranju elektricne energije korisnicima distributivnog sustava,

- upravljanju elektroenergetskim postrojenjima korisnika distribucijskog sustava,

- neovlastenoj i neregistriranoj potrosnji elektri¢ne energije,

- poslovima opskrbe elektricnom energijom tarifnih kupaca na svim naponskim razinama,
obracunom, fakturiranjem i naplatom,

- ostvarenju planova, razvojnim aktivnostima Drustva i poslovnim aktivnostima u tom
smjeru,

- medunarodnim projektima,

- podrudju okoliSnog upravljanja.
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